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SECTION 4. CRIMINOLOGY 

 

4.1 Специфіка проведення товарознавчої екпертизи в Україні 

 

Реформування правової системи України в частині процесуального 

законодавства, системи правоохоронних органів, судів тощо змінили підходи  до 

використання спеціальних знань як джерела доказу. При досудовому 

розслідуванні, судовому розгляді кримінальних, цивільних та господарських 

справ може виникати необхідність у призначенні товарознавчої експертизи та 

проведення її експертами. 

Специфіка товарознавчих досліджень постійно змінюється, оновлюється 

та вдосконалюється із розвитком ринкових відносин, що вимагає від експертів-

товарознавців покращення якості роботи та підвищення професійної рівня та 

компетентності в даній галузі. 

Правові основи організації і проведення судових експертиз в Україні 

визначені системою нормативних актів чинного законодавства, до яких, в першу 

чергу, належать: Кримінальний процесуальний кодекс України, Цивільний 

процесуальний кодекс України, Господарський процесуальний кодекс України, 

Цивільний кодекс України,  Кримінальний кодекс України, Кодекс 

адміністративного судочинства України, Закон України «Про судову 

експертизу», Кодекс України про адміністративні правопорушення та інші 

відомчі нормативні акти, що стосуються діяльності науково-дослідних установ. 

Стаття 1 Закону України «Про судову експертизу» від. 24.05.1994 дає таке 

поняття судової експертизи - це дослідження на основі спеціальних знань у галузі 

науки, техніки, мистецтва, ремесла тощо об’єктів, явищ і процесів з метою 

надання висновку з питань, що є або будуть предметом судового розгляду [108]. 

Тоді відповідно до статті 69 Кримінального процесуального кодексу України 

(далі - КПК) експертом у кримінальному провадженні є особа, яка володіє 

науковими, технічними або іншими спеціальними знаннями, має право 

відповідно до Закону України «Про судову експертизу» на проведення 
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експертизи і якій доручено провести дослідження об’єктів, явищ і процесів, що 

містять відомості про обставини вчинення кримінального правопорушення, та 

дати висновок з питань, які виникають під час кримінального правопорушення і 

стосуються сфери її знань. Стаття 101 КПК висновок експерта – це докладний 

опис проведених експертом досліджень та зроблені за їх результатами висновки, 

обґрунтовані відповіді на запитання, поставлені особою, яка залучила експерта, 

або слідчим суддею чи судом, що доручив проведення експертизи [109]. 

Проведення судової експертизи передбачає наявність професійних вмінь та 

навичок у відповідній галузі, основу яких становить поєднання спеціальних 

знань і певний досвід їх застосування в різних ситуаціях. Професійні вміння 

проявляються у професійній компетентності судового експерта. 

Сутність товарознавчої експертизи полягає в тому, що за допомогою 

спеціальних знань, якими володіє експерт-товарознавець, вивчити та дослідити 

споживчі властивості товарів, визначити фактичний стан виробів, їх якість та на 

основі цього обґрунтувати вартість цих об’єктів шляхом надання незалежних 

компетентних висновків. Отже, товарознавча експертиза – це дослідження 

властивостей товарів з метою визначення якості та відповідності існуючим 

стандартам.  

Підставою призначення товарознавчої експертизи є необхідність у 

спеціальних знаннях, тоді як підставою проведення - документ про призначення 

судової експертизи або експертного дослідження (постанова, ухвала, заява). 

Основними завданнями при проведенні товарознавчої експертизи 

вважають [110]: 

 визначення вартості товарної продукції; 

 визначення належності товарів до класифікаційних категорій, які 

прийняті у виробничо-торговельній сфері; 

 визначення характеристик об’єктів дослідження відповідно до 

вимог Українського класифікатора товарів зовнішньої економічної діяльності; 

 визначення змін показників якості товарної продукції; 
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 установлення способу виробництва товарної продукції: 

промисловий чи саморобний, підприємства-виробника, країни-виробника; 

 визначення відповідності упакування і транспортування, умов і 

термінів зберігання товарної продукції до вимог чинних правил. 

Подано орієнтовний перелік вирішуваних питань при проведенні 

товарознавчої експертизи [110]: 

 Яка вартість об'єктів дослідження як на території України, так і за її 

межами? 

 Яке найменування та призначення товарів? 

 Чи відповідають маркувальні дані дійсним товарним 

характеристикам товару? 

 Чи відповідає якість виробу вимогам стандартів, технічних умов, 

наданим зразкам за органолептичними показниками? 

 Які дефекти має конкретний товар? Чи є ці дефекти істотними? Чи 

можлива реалізація (експлуатація) товару за наявності виявлених дефектів? 

 Які умови приймання, зберігання та відпуску товару? 

 Чи правильно виконані маркування та пакування товару? Чи 

відповідає маркування та пакування товару вимогам нормативно-технічної 

документації або зразкам? 

 Яким підприємством і коли виготовлено товар (за умови наявності 

маркувальної інформації або відповідних супровідних документів)? 

 Яким характеристикам відповідає товар згідно з Українським 

класифікатором товарів зовнішньоекономічної діяльності? 

 Який розмір матеріальної шкоди, заподіяної власнику майна 

внаслідок пошкодження цього майна (при пожежі, залитті тощо)? 

 Яка ринкова вартість зерна (зернобобових культур) станом на дату 

укладення контракту (на поточну дату) з урахуванням його якісних показників? 

При визначенні вартості об’єкта дослідження товарознавчої експертизи 

експерт має враховувати якісні показники (властивості) товару, його часовий 

фактор експлуатації та/або середньорічний норматив зносу. 
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При оцінці об’єкта дослідження, який був у користуванні порівняно з 

іншими об’єктами оцінки подібного майна, що також були у користуванні 

(іншими словами – вживані товари) або з об’єктами оцінки подібного майна, що 

реалізуються на первинному ринку (іншими словами – нові товари) може 

вираховуватись знос. Зазвичай знос вираховується в двох випадках на товарний 

стан та наявність/відсутність комплектації. 

Зносом (знеціненням) у Національному стандарті №1 «Загальні засади 

оцінки майна та майнових прав» від 10.09.2003 року № 1440 є втрата вартості 

майна порівняно з вартістю нового майна. Знос за його ознаками виникнення 

поділяють на фізичний, функціональний та економічний (зовнішній). Фізичний 

та функціональний знос може бути таким, що технічно усувається, і таким, що 

не усувається, або усунення його є економічно недоцільним. Розглянемо 

детальніше кожен з видів зносу [111]: 

 Фізичний знос – знос, зумовлений частковою або повною 

втратою первісних технічних та технологічних якостей об’єкта оцінки. Даний 

вид зносу залежить від багатьох факторів: умов та режиму роботи; матеріалу 

виготовлення машин та обладнання; характеру змащення поверхонь, які труться; 

питомого зусилля та швидкості ковзання; стану навколишнього середовища 

(забрудненість, вологість тощо). Розрізняють два види фізичного зносу. До 

першого, відносять як такого, що виникає під впливом штучних та природних 

факторів. До другого – під впливом експлуатаційних факторів. 

 Функціональний знос – знос, зумовлений частковою або повною 

втратою первісних (споживчих) характеристик об’єкта оцінки. В основному 

зумовлений впливом науково-технічного прогресу. Іншими словами - це зміна 

властивостей виробів, що характеризується невідповідністю їх  сучасному 

напрямку моди, стилю, технології тощо.  

 Економічний (зовнішній) знос – знос, зумовлений впливом 

соціально-економічних, екологічних та інших факторів на об’єкт оцінки. 

Показники втрати якості виробів розраховуються двома способами – за 

один рік експлуатації та внаслідок зносу і наявності дефектів. 
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Дефекти, що знижують споживчі властивості об’єктів товарознавчої 

експертизи, а також їх вартість, класифікуються за: місцем розташування, 

ступенем впливу на якість (малозначні, значні, припустимі, критичні, 

неприпустимі), причинами виникнення внаслідок різних негативних факторів, 

стадіями виникнення (сировинний, виробничий, невиробничий та 

експлуатаційний), можливостями усунення, умовами виявлення (явний та 

прихований). 

Процес визначення вартості регулюється законом України «Про оцінку 

майна, майнових прав та професійну оціночну діяльність», Національним 

стандартом № 1 «Загальні засади оцінки майна та майнових прав» від 10.09.2003 

року № 1440. Зазвичай передбачено визначення ринкової вартості об’єкта 

дослідження. Вартість визначається на минулий період (від декількох місяців до 

десятка років). До переліку об’єктів товарознавчої експертизи відносять 

визначення вартості споживчих товарів, машин, обладнання та сировини.  

Відповідно до Національного стандарту № 1 «Загальні засади оцінки 

майна та майнових прав» від 10.09.2003 року № 1440 в товарознавчій експертизі 

визначають такі види вартості об’єкта дослідження, як [111]: 

 Ринкова вартість – вартість за яку можливе відчуження об’єкта 

оцінки на ринку подібного майна на дату оцінки за угодою, укладеною між 

покупцем та продавцем, після проведення відповідного маркетингу за умови, що 

кожна із сторін діяла із знанням справи, розсудливо і без примусу. 

 Залишкова вартість заміщення (відтворення) – вартість 

заміщення (відтворення) об’єкта оцінки за вирахуванням усіх видів зносу (для 

нерухомого майна – з урахуванням ринкової вартості земельної ділянки при її 

існуючому використанні (прав, пов’язаних із земельною ділянкою). 

 Вартість заміщення – визначена на дату оцінки поточна вартість 

витрат на створення (придбання) нового об’єкта, подібного до об’єкта оцінки, 

який може бути йому рівноцінною заміною. 
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 Вартість відтворення – визначена на дату оцінки поточна вартість 

витрат на створення (придбання) в сучасних умовах нового об’єкта, який є 

ідентичним об’єкту оцінки. 

 Вартість ліквідації – вартість, яку очікується отримати за об’єкт 

оцінки, що вичерпав корисність відповідно до своїх первісних функцій. 

Розглянемо структуру побудови запитання в товарознавчій експертизі при 

визначенні вартості об’єкта дослідження. Отже, основними елементами повинні 

бути вказані: безпосередньо сам вид вартості; об’єкт дослідження із зазначенням 

повної назви відповідно до класифікації (торговельна марки, модель при 

наявності, основні параметри, що ідентифікують товар); дата оцінки та товарний 

стан об’єкта дослідження.  

Також на експертизу може бути поставлене питання про вартість 

відсутнього товару (майна). У таких випадках у документі про призначення 

експертизи (залучення експерта) зазначається про відсутність об'єкта та 

вказуються матеріали справи, на підставі яких повинна проводитись експертиза 

(рахунки, товарно-транспортні накладні, описи в позовних заявах, протоколах 

допиту потерпілих тощо) [110].  

При проведення судової товарознавчої експертизи експерт вивчає 

маркувальні позначення, які нанесено безпосередньо на виріб або містяться на 

заводському упакуванні, ярликах чи етикетках. Розглянемо детальніше написи 

(маркувальні позначення) на етикетках. Основна задача етикетки (бирки) – це 

надання точної, достовірної та зрозумілої інформації про виріб, текст якої 

повинен бути написаний державною мовою (написи чіткі, розбірливі, розміщені 

на видному місці та не повинні приховуватись іншою текстовою або графічною 

інформацією). 

Нижче наведена обов’язкова інформація на етикетках (бирках, 

заводському упакуванні), яка необхідна експерту-товарознавцю при проведені 

товарознавчої експертизі: 
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1) Офіційна назва об’єкта дослідження (назва встановлена нормативно-

правовим актом або національним стандартом), торговельна марка, модель, 

серія, товарна лінія тощо.  

2) Інформація про фізичний стан: виріб концентрований, 

порошкоподібний, рідкий тощо (за необхідності).  

3) Перелік та кількість інгредієнтів, склад, жирність, об’єм, маса, 

приналежність до статевовікової ознаки тощо. 

4) Термін придатності (граничний термін / календарна дата) споживання, 

після закінчення якої виріб може вважатися небезпечним для здоров'я людини. 

Зазвичай вводяться терміни придатності з такими написами, як «Вжити до…», 

«Краще спожити до…», «Краще спожити до кінця…» тощо. 

5) Країна походження та/або місце походження.  

Якщо об’єкт дослідження відсутній, то експерти-товарознавці працюють із 

наданими документами. В яких обов’язково повинно бути відображено стан 

товару; різні процеси, які з ним відбуваються; здійснення товарних операцій 

(приймання, розбракування, розсортування, реалізація тощо) та має бути надано 

додаткову інформацію щодо товару. Перелік документів, що несуть додаткову 

інформацію при проведенні товарознавчої експертизи [112]:  

 документи, які містять інформацію щодо походження виробів 

(сертифікати, посвідчення якості, технічні паспорти, ярлики тощо); 

 товарно-супровідні документи, які характеризують якість товару 

та упаковки перед здачею його на склад готової продукції та відправкою 

покупцю (специфікації, рахунки-фактури, товарно-транспортні накладні, 

пакувальні аркуші тощо); 

 товарно-транспортні (відвантажувальні) документи, які містять 

інформацію щодо умов та строків транспортування (квитанція про приймання 

вантажу, залізнична накладна, комерційний акт і т. д); 

 приймальні документи, в яких зафіксовані характеристики якості 

товару при прийманні – дані про приймання та методи випробувань (акти 

розбракування, акти експертиз бюро технічних експертиз, акти лабораторних 
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досліджень, дефектні відомості, журнали приймання та розбраковки товарів, 

акти уцінки та переоцінки, паспорти на товари тощо); 

 складські документи, які містять вимоги щодо умов зберігання 

товару, претензійні матеріали; 

 процесуальні документи (протоколи огляду, довідки і т. д). 

Аналізуючи специфіку проведення судової товарознавчої експертизи 

необхідно зазначити ступінь її складності та строки (термін) проведення. 

Термін виконання судової експертизи встановлюється в межах: до 10 днів  

- щодо матеріалів, які належать до категорії простих досліджень; до 30 днів – 

щодо матеріалів, які належать до категорії досліджень середньої складності; до 

60 днів – щодо матеріалів, які належать до категорії складних досліджень; до 90 

днів – щодо матеріалів, які належать до категорії досліджень особливої 

складності. 

Аналізуючи вищезазначене, можна зробити висновок, що при проведені 

товарознавчої експертизи має значення наданий чи не наданий об’єкт 

дослідження, від того залежить, які методи буде використовувати експерт, чи 

показник втрати якості буде визначатись за один рік експлуатації або внаслідок 

зносу та наявності дефектів, а також від складності дослідження залежать і 

строки проведення судової товарознавчої експертизи. 

 

  


